
Adatkezelési Tájékoztató 

Jelen  adatkezelési  tájékoztató  célja,  hogy  a  www.reiner.hu  honlap  és  a  vip.reiner.hu/uf-
portal  ügyfélportál  látogatói,  regisztrált  felhasználói  és  ügyfelei  által  a  weboldal  és  az 
ügyfélportál használata során megadott, valamint az Adatkezelő által kezelt személyes és 
egyéb  adatok  kezelésére  vonatkozó  elveket  és  szabályokat  definiálja  az  adatvédelem 
elveinek, valamint az adatbiztonság követelményeinek érvényesülése érdekében.

1./ Az Adatkezelő adatai és elérhetősége:

• Az Adatkezelő neve: Reiner Consulting Korlátolt Felelősségű Társaság
• Az Adatkezelő székhelye: 1194 Budapest, Benczúr utca 12.
• Nyilvántartási száma: Cg.01-09-371253 
• Adószáma: 28727787-1-43
• E-mail cím: info@reiner.hu
• Az Adatkezelő postai címe: 1194 Budapest, Benczúr utca 12.
• Adatkezelő  által  üzemeltetett honlapok:  www.reiner.hu,  vip.reiner.hu/uf-

portal

Az Adatkezelő adatvédelmi felelősének az elérhetőségei:

Reiner András - ügyvezető
telefonszám: +36304437001
e-mail cím: andras@reiner.hu

Ha  bármilyen  kérdése  vagy  megjegyzése  van,  illetve,  ha  az  Önre  vonatkozó 
adatok  kezelésével  kapcsolatban  kifogása  vagy  aggályai  merülnek  fel,  kérjük, 
hogy  írjon  nekünk  a  fenti  e-mail  címre.  A  megkeresés  beérkezése  után 
haladéktalanul felvesszük Önnel a kapcsolatot.

2./ Általános rendelkezések

A  jelen  adatkezelési  tájékoztató  célja,  hogy  az  Adatkezelő  által  folytatott 
adatkezelések  Érintettjei  az  Európai  Unió  Általános  Adatvédelmi  Rendelete 
(GDPR,  vagy  Általános  Adatvédelmi  Rendelet),  és  a  kapcsolódó  magyar 
jogszabályok  (így  különösen:  az  információs  önrendelkezési  jogról  és  az 
információszabadságról  szóló  2011.  évi  CXII.  törvény  (Info.tv.))  által  előírt  
rendben  tájékoztatást  kapjanak  az  adatkezelésekről,  továbbá  az  Érintetteket  
megillető jogokról.

Az Adatkezelő a jelen tájékoztatójával is kifejezésre juttatja elkötelezettségét a 
személyes adatok védelme, az Általános Adatvédelmi Rendelet alapelveinek és 
rendelkezéseinek  érvényre  juttatása,  és  az  Érintettek  információs 
önrendelkezési jogának tiszteletben tartása iránt.

Adatkezelő  a  személyes  adatokat  kizárólag  az  adott  törvényes  célból  és  a  cél 
megvalósulásához  szükséges  mértékben,  bizalmasan,  pontosan  és  naprakészen, 
azok integritását megőrizve, a hatályos jogszabályi előírásokkal összhangban kezeli, 
gondoskodik  azok  biztonságáról,  valamint  megteszi  a  szükséges  adminisztratív, 



logikai, fizikai biztonsági és szervezési intézkedéseket, valamint kialakítja azokat az 
eljárási szabályokat, amelyek a hatályos jogszabályok vonatkozó rendelkezéseinek 
érvényre juttatásához szükségesek.

Az  Adatkezelő  a  jelen  tájékoztatóját  nyilvánosan  közzé  teszi  a 
https://reiner.hu/adatkezelesi-tajekoztato/ linken,

Az  Adatkezelő  fenntartja  a  jogot,  hogy  a  jelen  tájékoztatást  módosítsa,  
pontosítsa,  újabb  adatkezelésekre  vonatkozó  tájékoztatással  kiegészítse.  A 
módosítások  a  fenti  linken  követhetők,  ahol  mindig  a  hatályos  szabályozás 
szerepel.

Az Adatkezelő a  személyes adatok kezelése kapcsán kiemeli,  hogy megfelelő 
technikai  vagy szervezési  intézkedések alkalmazásával  biztosítja  a  személyes 
adatok megfelelő biztonságát, különösen az adatok jogosulatlan vagy jogellenes 
kezelésével,  véletlen  elvesztésével,  megsemmisítésével  vagy  károsodásával 
szembeni védelmét.

3./ Az Adatkezelő tevékenységét érintő legfontosabb magyar jogszabályok 
a következők:

• a  természetes  személyeknek  a  személyes  adatok  kezelése  tekintetében 
történő  védelméről  és  az  ilyen  adatok  szabad  áramlásáról,  valamint  a 
95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló az Európai Parlament és a 
Tanács 2016. április 27. napján elfogadott 2016/679. számú rendeletében (a 
továbbiakban: „GDPR”)

• 2011.  évi  CXII.  törvény  az  információs  önrendelkezési  jogról  és  az 
információszabadságról (Info.tv.)

• 2012.  évi  CVIII.  törvény  –  az  elektronikus  kereskedelmi  szolgáltatások, 
valamint  az  információs  társadalommal  összefüggő  szolgáltatások  egyes 
kérdéseiről (főképp a 13/A. §- a)

• 2013. évi V. törvény a Polgári Törvénykönyvről (Ptk.)
• 2012. évi C. törvény a Büntető Törvénykönyvről (Btk.)
• 2001.  évi  CVIII.  törvény  –  az  elektronikus  kereskedelmi  szolgáltatások, 

valamint  az  információs  társadalommal  összefüggő  szolgáltatások  egyes 
kérdéseiről (Eker. tv.)

• 2013.  évi  XLVII.  törvény  –  a  fogyasztókkal  szembeni  tisztességtelen 
kereskedelmi gyakorlat tilalmáról;

• 2014.  évi  XLVIII.  törvény  –  a  gazdasági  reklámtevékenység  alapvető 
feltételeiről és egyes korlátairól (különösen a 6.§-a)

• 2015. évi XC. törvény az elektronikus információszabadságról
• 2016. évi C. törvény az elektronikus hírközlésről (kifejezetten a 155.§-a)
• 16/2011.  sz.  vélemény a viselkedésalapú online reklám bevált  gyakorlatára 

vonatkozó EASA/IAB-ajánlásról.
• A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság ajánlása az előzetes 

tájékoztatás adatvédelmi követelményeiről

https://reiner.hu/adatvedelmi-tajekoztato/


• 2008.  évi  XLVIII.  törvény  –  a  gazdasági  reklámtevékenység  alapvető 
feltételeiről és egyes korlátairól (Grt.)

• 1995. évi CXIX. törvény – a kutatás és a közvetlen üzletszerzés célját szolgáló 
név- és lakcím adatok kezeléséről

• a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény (a továbbiakban: „Sztv.”);
4./ Alapfogalmak

• Általános Adatvédelmi Rendelet (GDPR):  az Európai Parlament és a Tanács 
(EU)  2016/679  számú  rendelete  (2016.  április  27.)  a  természetes 
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről 
és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon 
kívül  helyezéséről,  amely  2018.05.25.  napján  hatályba  lép  és  teljes 
egészében kötelező és közvetlenül alkalmazandó valamennyi európai uniós 
tagállamban, így Magyarországon is. A GDPR szövegét az Európai Unió EUR-
Lex  oldalán,  illetve  a  következő  linkre  kattintva  érheti  el: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679 
HYPERLINK  "https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&from=hu"  HYPERLINK 
"https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679  HYPERLINK  "https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=hu"&  HYPERLINK 
"https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&from=hu"from=hu"  HYPERLINK  "https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&from=hu"HYPERLINK 
"https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679  HYPERLINK  "https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=hu"  HYPERLINK 
"https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679  HYPERLINK  "https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=hu"&  HYPERLINK 
"https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&from=hu"from=hu"  HYPERLINK  "https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&from=hu"&  HYPERLINK 
"https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&from=hu"  HYPERLINK 
"https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679  HYPERLINK  "https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=hu"&  HYPERLINK 
"https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&from=hu"from=hu"  HYPERLINK  "https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&from=hu"from=hu"  HYPERLINK  "https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=hu" 
HYPERLINK  "https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679  HYPERLINK  "https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=hu"&  HYPERLINK 
"https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&from=hu"from=hu"  HYPERLINK  "https://eur-

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=hu
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=hu


lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&from=hu"&   HYPERLINK   
"https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&from=hu"   HYPERLINK   
"https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679   HYPERLINK  "https://eur-lex.europa.eu/legal-  
content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=hu"  &   HYPERLINK   
"https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&from=hu"  from=hu"  HYPERLINK  "https://eur-  
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&from=hu"HYPERLINK 
"https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679   HYPERLINK  "https://eur-lex.europa.eu/legal-  
content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=hu"   HYPERLINK   
"https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679   HYPERLINK  "https://eur-lex.europa.eu/legal-  
content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=hu"  &   HYPERLINK   
"https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&from=hu"  from=hu"  HYPERLINK  "https://eur-  
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&from=hu"&   HYPERLINK   
"https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&from=hu"   HYPERLINK   
"https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679   HYPERLINK  "https://eur-lex.europa.eu/legal-  
content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=hu"  &   HYPERLINK   
"https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&from=hu"  from=hu"  HYPERLINK  "https://eur-  
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&from=hu"from=hu"   HYPERLINK  "https://eur-  
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=hu" 
HYPERLINK  "https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679   HYPERLINK  "https://eur-lex.europa.eu/legal-  
content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=hu"  &   HYPERLINK   
"https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&from=hu"  from=hu"  HYPERLINK  "https://eur-  
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&from=hu"from=hu

• Info.tv.: az  információs  önrendelkezési  jogról  és  az  információszabadságról 
szóló 2011. évi CXII. törvény, illetve ennek módosítása, illetve ennek helyébe 
lépő új törvény.

• Adatvédelmi jogszabály:  a GDPR, a magyar adatvédelmi hatóság utasításai, 
ajánlásai  az  Európai  Uniót  létrehozó  szerződés  (EUSZ)  29.  cikke  szerinti 
Adatvédelmi Munkacsoport (WP 29-es munkacsoport) előírásai, véleményei, 
továbbá  az  Info.tv.,  valamint  az  adott  adatfeldolgozási/adatkezelési 
tevékenységre irányadó egyéb jogszabályi előírások.

• Érintett: az a természetes személy, aki a kezelt személyes adatokból közvetett 
vagy közvetlen módon azonosított, vagy azonosítható. Tipikusan Ön, akinek a 
személyes adatát az adatkezelő kezeli.

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=hu
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=hu


• Személyes  adat  vagy  adat:  a  meghatározott  természetes  személlyel  (a 
továbbiakban:  érintett)  kapcsolatba hozható adat,  az  adatból  levonható,  az 
érintettre vonatkozó következtetés.  A személyes adat az adatkezelés során 
mindaddig megőrzi e minőségét, amíg kapcsolata az érintettel helyreállítható;

• Adatállomány: az egy nyilvántartásban kezelt adatok összessége;
• Adatkezelés: az  alkalmazott  eljárástól  függetlenül  a  személyes  adatokon 

végzett  bármely  művelet  vagy  a  műveletek  összessége,  így  különösen  a 
személyes  adatok  gyűjtése,  felvétele,  rögzítése,  rendszerezése,  tárolása, 
megváltoztatása,  felhasználása,  lekérdezése,  továbbítása,  nyilvánosságra 
hozatala,  összehangolása  vagy  összekapcsolása,  zárolása,  törlése  és 
megsemmisítése,  valamint  az  adatok  további  felhasználásának 
megakadályozása;

• Adatkezelő: az  a  természetes  vagy  jogi  személy,  közhatalmi  szerv,  
ügynökség  vagy  bármely  egyéb  szerv,  amely  a  személyes  adatok 
kezelésének  céljait  és  eszközeit  önállóan  vagy  másokkal  együtt 
meghatározza;  ha  az  adatkezelés  céljait  és  eszközeit  az  uniós  vagy  a 
tagállami jog határozza meg, az adatkezelőt vagy az adatkezelő kijelölésére 
vonatkozó  különös  szempontokat  az  uniós  vagy  a  tagállami  jog  is 
meghatározhatja:

• Adatfeldolgozás:  az  adatkezelési  műveletek,  technikai  feladatok  elvégzése, 
függetlenül a műveletek végrehajtásához alkalmazott módszertől és eszköztől, 
valamint  az  alkalmazás  helyétől,  feltéve,  hogy  a  technikai  feladatot  az 
adatokon elvégzik.

• Adatmegsemmisítés: az  adatokat  tartalmazó  adathordozó  teljes  fizikai 
megsemmisítése;

• Adattovábbítás: ha  az  adatot  meghatározott  harmadik  személy  számára 
hozzáférhetővé teszik;

• Nyilvánosságra hozatal: ha az adatot bárki számára hozzáférhetővé teszik;
• Adatfeldolgozó: az  a  természetes  vagy  jogi  személy,  illetve  jogi 

személyiséggel  nem  rendelkező  szervezet,  aki  vagy  amely  az  adatkezelő 
megbízásából személyes adatok feldolgozását végzi;

• Adattörlés: az  adatok  felismerhetetlenné  tétele  oly  módon,  hogy  a 
helyreállításuk nem lehetséges;

• Rendszer: az Adatkezelők és partnereik interneten keresztül elérhető lapjait és 
szolgáltatásait működtető technikai megoldások összessége.

• Felhasználó: az a természetes személy, aki a Reiner Consulting Kft. weboldalának, 
ügyfélportáljának  vagy  szolgáltatásainak  igénybevételére  regisztrál,  és  ennek 
keretében személyes adatot ad meg.

• Címzett: az a természetes vagy jogi  személy,  közhatalmi szerv,  ügynökség 
vagy bármely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot közlik, 
függetlenül attól, hogy harmadik fél-e. Azon közhatalmi szervek, amelyek egy 
egyedi  vizsgálat  keretében az  uniós  vagy  a  tagállami  joggal  összhangban 
férhetnek  hozzá  személyes  adatokhoz,  nem  minősülnek  címzettnek;  az 
említett adatok e közhatalmi szervek általi kezelése meg kell, hogy feleljen az 
adatkezelés  céljainak  megfelelően  az  alkalmazandó  adatvédelmi 
szabályoknak;



• Érintett hozzájárulása: az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő 
tájékoztatáson  alapuló  és  egyértelmű  kinyilvánítása,  amellyel  az  érintett 
nyilatkozat  vagy  a  megerősítést  félreérthetetlenül  kifejező  cselekedet  útján 
jelzi, hogy beleegyezik az őt érintő személyes adatok kezelésébe. 

• Adatvédelmi incidens: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt 
vagy  más  módon  kezelt  személyes  adatok  véletlen  vagy  jogellenes 
megsemmisítését,  elvesztését,  megváltoztatását,  jogosulatlan közlését  vagy 
az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést eredményezi.

A jelen  tájékoztatóban  használt,  de  a  fentiekben  nem  definiált,  a  személyes 
adatok  kezelésével  kapcsolatos  fogalmak  definícióját  a  GDPR  4.  cikke 
tartalmazza.

5./ ‍‍Az Adatkezelő az adatkezelés során megőrzi
• a titkosságot: megvédi az információt, hogy csak az férhessen hozzá, 

aki erre jogosult;
• a  sértetlenséget:  megvédi  az  információnak  és  a  feldolgozás 

módszerének a pontosságát és teljességét;
• a  rendelkezésre  állást:  gondoskodik  arról,  hogy  amikor  a  jogosult 

használónak  szüksége  van  rá,  valóban  hozzá  tudjon  férni  a  kívánt 
információhoz,  és  rendelkezésre  álljanak  az  ezzel  kapcsolatos 
eszközök.

Az Adatkezelő kötelezettséget vállal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden 
adatkezelés  megfelel  a  jelen  adatkezelési  tájékoztatóban  és  a  releváns  hatályos 
jogszabályokban leírtaknak.

6./ Mik azok a sütik és hogyan kezeljük őket?
A  sütik  (cookie-k)  olyan  kisméretű  adatfájlok  (továbbiakban:  sütik),  amelyek  a 
weboldalon keresztül a weboldal használatával kerülnek az Ön számítógépére úgy, 
hogy azokat az Ön internetes böngészője menti  le és tárolja el.  A leggyakrabban 
használt  internetes  böngészők  (Chrome,  Firefox,  stb.)  többsége  alapbeállításként 
elfogadja és engedélyezi a sütik letöltését és használatát, az viszont már Öntől függ, 
hogy  a  böngésző  beállításainak  módosításával  ezeket  visszautasítja  vagy  letiltja, 
illetve  Ön  a  már  a  számítógépen  lévő  eltárolt  sütiket  is  tudja  törölni.  A  sütik 
használatáról az egyes böngészők „súgó” menüpontja nyújt bővebb tájékoztatást.

Vannak olyan sütik, amelyek nem igénylik az Ön előzetes hozzájárulását. Ezekről 
weblapunk az Ön első látogatásának megkezdésekor ad rövid tájékoztatást, ilyenek 
például a hitelesítési, multimédia-lejátszó, terheléskiegyenlítő, a felhasználói felület 
testreszabását segítő munkamenet-sütik, valamint a felhasználó-központú biztonsági 
sütik.

A  hozzájárulást  igénylő  sütikről  –  amennyiben  az  adatkezelés  már  az  oldal 
felkeresésével  megkezdődik  –  a  Társaságunk  az  első  látogatás  megkezdésekor 
tájékoztatja Önt, és kérjük az Ön hozzájárulását.

Nem alkalmazunk  és  nem is  engedélyezünk  olyan  sütiket,  amelyek  segítségével 
harmadik személyek az Ön hozzájárulása nélkül adatot gyűjthetnek.



A sütik elfogadása nem kötelező, azonban nem vállalunk azért felelősséget, ha sütik 
engedélyezése hiányában a weblapunk esetleg nem az elvárt módon működik.

Milyen sütiket alkalmazunk? 

Típus Név Hozzájáru
lás Leírás Cél Érvényesség

nyomkövető 
sütik 
(harmadik 
féltől 
származó)

Google 
Analytic
s

nem 
igényel

weboldal 
látogatások 
és viselkedési 
adatok (pl. 
oldalon töltött 
idő, 
meglátogatott 
oldalak, stb.)

statisztikai 
elemzés 
weboldalunk 
teljesítményé
nek növelése 
érdekében

180 nap

remarketing 
sütik 
(harmadik 
féltől 
származó)

Google 
Ads igényel IP cím 

gyűjtése

remarketing 
lista 
gyűjtése, a 
későbbiekbe
n 
remarketing 
hirdetés IP 
címre 
célozva

180 nap

remarketing 
sütik 
(harmadik 
féltől 
származó)

Facebo
ok pixel igényel IP cím 

gyűjtése

remarketing 
lista 
gyűjtése, a 
későbbiekbe
n 
remarketing 
hirdetés IP 
címre 
célozva

180 nap

remarketing 
sütik 
(harmadik 
féltől 
származó)

TikTok 
pixel igényel IP cím 

gyűjtése

remarketing 
lista 
gyűjtése, a 
későbbiekbe
n 
remarketing 
hirdetés IP 
címre

180 nap

ba_vid Barion 
Pixel

nem 
igényel

Célja a Barion 
Smart 

A cookie 
használata a 

Utolsó 
frissüléstől 



Gateway 
szolgáltatás 
során a 
bankkártyás 
csalások 
kiszűrése az 
általad 
használt 
eszköz 
digitális 
ujjlenyomata 
és a 
böngészési 
szokásaid 
alapján.

csalók 
felismeréséh
ez 
szükséges. A 
cookie azt 
biztosítja, 
hogy a 
böngészési 
szokásaidból 
származó 
adatokról 
tudjuk, hogy 
egy 
felhasználótó
l 
származnak.

számított 1,5 
évig.

ba_vid.xxx Barion 
Pixel

nem 
igényel

Ezeket az 
adatokat 
gyűjti: ba_vid, 
userhez 
kapcsolódó 
ID, amely a 
böngésző 
tulajdonságai
ból 
összeállított 
hash, az 
alapján az 
első, a 
mostani és az 
utolsó 
látogatásod 
időbélyeged 
az adott 
honlapon, az 
aktuális 
munkamenet 
ID, harmadik 
feles 
cookiekhoz 
való 
engedély.

Célja a a 
Barion Smart 
Gateway 
szolgáltatás 
során a 
bankkártyás 
csalások 
kiszűrése az 
általad 
használt 
eszköz 
digitális 
ujjlenyomata 
és a 
böngészési 
szokásaid 
alapján. A 
cookie azt 
biztosítja, 
hogy a 
böngészési 
szokásaidat 
követhessük 
két 
munkamenet 
között az 
adott 
honlapon.

Utolsó 
frissüléstől 
számított 1,5 
évig.

ba_sid Barion 
Pixel

nem 
igényel

A cookie azt 
biztosítja, 
hogy a 

Célja a 
Barion Smart 
Gateway 

30 percig



munkamenete
det 
azonosítani 
tudjuk 
honlapokon 
átívelően.

szolgáltatás 
során a 
bankkártyás 
csalások 
kiszűrése az 
általad 
használt 
eszköz 
digitális 
ujjlenyomata 
és a 
böngészési 
szokásaid 
alapján.

ba_sid.xxx Barion 
Pixel

nem 
igényel

Célja a Barion 
Smart 
Gateway 
szolgáltatás 
során a 
bankkártyás 
csalások 
kiszűrése az 
általad 
használt 
eszköz 
digitális 
ujjlenyomata 
és a 
böngészési 
szokásaid 
alapján.

A cookie azt 
biztosítja, 
hogy a 
böngésződ 
munkamenet
ét (session) 
azonosítani 
tudjuk az 
adott 
honlapon 
belül.

30 percig

BarionMarke
ting
Consent.xxx

Barion 
Pixel igényel

Amennyiben 
hozzájárultál, 
akkor a 
működéshez 
szükséges 
cookie-k 
között 
elhelyezett 
alábbi, 
bankkártyás 
csalásmegelő
zési célú 
cookie-k által 
gyűjtött 
adatokat, 
böngészési 

Célja azon 
nyilatkozatod 
tárolása, 
hogy 
hozzájárultál-
e a 
böngészési 
szokásaidból 
származó 
adatok 
gyűjtéséhez 
és a 
vásárlási 
szokásaid 
vizsgálatáho
z személyre 

Utolsó 
frissüléstől 
számított 1,5 
évig



szokásaidat a 
vásárlási 
szokások 
vizsgálatához 
is 
felhasználjuk 
személyre 
szabott 
hirdetések, 
ajánlatok 
megjelenítse 
érdekében.

szabott 
hirdetések, 
ajánlatok 
megjelenítse 
érdekében.

Media and 
advertiser 
partners’ 
cookie

Barion 
Pixel igényel

A fenti cookie-
k működésük 
részeként 
jelzik a 
partnerek 
szerverének, 
hogy töltse le 
a saját 
felhasználói 
azonosító 
cookie-ját a 
weboldal 
látogatójának 
böngészőjébe
. Így a két 
rendszerben 
egyidőben, 
egy 
böngészőben 
keletkező 
azonosítók 
párosítva 
lesznek.

Célja a 
Barion 
rendszer és 
az adott 
partner 
rendszeréne
k eltérő 
felhasználói 
azonosítóján
ak 
szinkronizáci
ója, 
párosítása.

A cookie-król 
részletes 
tájékoztatást 
az egyes 
partner 
cookie 
tájékoztatójá
ban találod. 
Az ilyen célú 
cookie-kat 
használó 
partnerek 
listáját a 
cookie 
tájékoztatóju
kra mutató 
hivatkozássa
l 
együtt itt talá
lod.

A  harmadik  féltől  származó  sütiről  (third  party  cookie)  részletesen  az  alábbi 
oldalakon:

https://www.google.com/policies/technologies/types/

https://www.facebook.com/privacy/explanation

https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/

az adatvédelemről pedig az alábbi weboldalakon:

https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/
https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://docs.barion.com/Barion_Pixel_hozz%C3%A1j%C3%A1rul%C3%A1skezel%C3%A9si_k%C3%B6vetelm%C3%A9nyek


https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/

https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu

https://legal.hubspot.com/privacy-policy

https://www.facebook.com/policies/cookies/

https://www.tiktok.com/legal/page/global/tiktok-website-cookies-policy/en

olvashat.

7./ A kezelt személyes adatok köre
regisztrációhoz és hírlevélre történő feliratkozáskor a következő adatok megadása 
szükséges (a *-gal jelölt adatok megadása kötelező):

• keresztnév*
• vezetéknév*
• e-mail cím*

A Weboldalon történő adatmegadásra kizárólag 16. életévüket betöltött személyek 
jogosultak.

7.1. Ügyfélportál és oktatófelület használatához kapcsolódó adatkezelés
A  Reiner  Consulting  Kft.  a  vip.reiner.hu/uf-portal  címen  elérhető  ügyfélportált  és 
oktatófelületet működtet. Az ügyfélportál célja, hogy a Felhasználók egy helyen férjenek 
hozzá  az  ingyenes  pénzügyi  kalkulátorokhoz,  a  megvásárolt  oktatóanyagokhoz,  a 
kapcsolódó pénzügyi eszközökhöz, valamint a JobbÉn.hu közösségi felülethez.

Az ügyfélportálhoz kapcsolódó adatkezelés célja különösen: felhasználói fiók létrehozása és 
működtetése;  biztonságos  bejelentkezés  biztosítása;  jelszó-visszaállítás  és  fiókazonosítás 
kezelése;  az ingyenes és fizetős tartalmakhoz való hozzáférés ellenőrzése;  a megvásárolt 
oktatóanyagok  és  kapcsolódó  kalkulátorok  elérhetővé  tétele;  a  tananyagokban  való 
előrehaladás nyilvántartása; a kalkulátorokban megadott adatok mentése; ügyféltámogatási 
és  hibakeresési  feladatok  ellátása;  valamint  a  rendszer  biztonságának,  stabilitásának  és 
jogszerű működésének fenntartása.

Az ügyfélportál használata során az Adatkezelő az alábbi személyes adatokat kezelheti: név; 
e-mail  cím;  felhasználói  azonosító;  jelszó  technikai  azonosítója  titkosított formában;  
regisztráció időpontja; az adatkezelési tájékoztató elfogadásának vagy tudomásulvételének 
időpontja;  bejelentkezési  és  technikai  naplóadatok,  így  különösen  IP-cím,  böngésző-  és 
eszközinformációk,  dátum  és  időpont;  megvásárolt  termékekhez  és  tananyagokhoz 
kapcsolódó  jogosultságok;  tananyagokban  való  előrehaladás;  megnyitott és  teljesített  
leckék; valamint a Felhasználó által a kalkulátorokban megadott adatok.

https://www.tiktok.com/legal/page/global/tiktok-website-cookies-policy/en
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://legal.hubspot.com/privacy-policy
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu
https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/


A kalkulátorokban megadott adatok különösen pénzügyi célokra, bevételekre, kiadásokra,  
megtakarításokra,  befektetési  és  vagyonadatokra,  hiteladatokra,  biztosítási  adatokra  és 
nyugdíjtervezéshez  kapcsolódó  adatokra  vonatkozhatnak.  A  kalkulátorokban  megadott 
adatok  tartalma  a  Felhasználó  döntésétől  függ.  A  Felhasználó  felelőssége,  hogy  a 
kalkulátorokban csak olyan adatot adjon meg, amelyet az ügyfélportál működéséhez és saját  
pénzügyi tervezéséhez szükségesnek tart.

Az  ügyfélportálhoz  kapcsolódó  adatkezelés  jogalapja  az  adatkezelés  céljától  függően:  a 
felhasználói fiók működtetése, a tananyagok és kalkulátorok biztosítása esetén a szerződés 
teljesítése,  illetve  a  Felhasználó  kérésére  történő  szerződéskötést  megelőző  lépések 
megtétele;  vásárláshoz,  számlázáshoz és számviteli  kötelezettségekhez kapcsolódó adatok 
esetén jogi kötelezettség teljesítése; rendszerbiztonsági,  visszaélésmegelőzési,  hibakeresési 
és jogosultságkezelési naplóadatok esetén az Adatkezelő jogos érdeke; hírlevél, marketing 
célú megkeresés vagy opcionális sütik esetén a Felhasználó hozzájárulása, amennyiben ilyen 
adatkezelés történik.

Az ügyfélportál  használatához szükséges  adatkezelés  nem marketing célú adatkezelés.  A 
regisztráció  során  az  adatkezelési  tájékoztató  elolvasása  és  tudomásulvétele  a  fiók 
létrehozásának feltétele.

8./ Az adatkezelés időtartama
8.1. A  www.reiner.hu internetes oldal szolgáltatásainak használata során megadott 
személyes  adatok  kezelése  a  szolgáltatás  nyújtására  irányuló  szerződés 
megszüntetéséig, valamint a felhasználó által adott hozzájárulás visszavonásáig tart, 
kivéve,  ha  az  adatkezelés  jogszabályi  kötelezettség  teljesítése  miatt  az 
Adatkezelőnek kötelező.

8.2.  Fenti  rendelkezések  nem  érintik  a  jogszabályokban  (pl.  számviteli 
jogszabályokban) meghatározott megőrzési kötelezettségek teljesítését.

8.3. Az ügyfélportálhoz kapcsolódó adatkezelés időtartama
Az ügyfélportál felhasználói fiókhoz kapcsolódó adatait az Adatkezelő a fiók fennállásáig 
kezeli. A Felhasználó által a kalkulátorokban megadott adatok a fiók fennállásáig, illetve a  
Felhasználó  törlési  kérelméig  kerülnek  megőrzésre,  kivéve,  ha  jogszabály  ettől  eltérő 
megőrzési  kötelezettséget  ír  elő.  A  vásárláshoz  és  számlázáshoz  kapcsolódó adatokat  az 
Adatkezelő a vonatkozó számviteli és adójogi jogszabályokban meghatározott ideig köteles 
megőrizni. A technikai és biztonsági naplóadatok a rendszer biztonságának fenntartásához 
szükséges ideig kerülnek megőrzésre.

A  Felhasználó  kérheti  fiókja  törlését.  A  törlési  kérelem  nem  érinti  azokat  az  adatokat, 
amelyeket  az  Adatkezelő  jogszabályi  kötelezettség alapján köteles  tovább megőrizni,  így 
különösen a számlázási és számviteli adatokat.

9./  Adatfeldolgozó  igénybevétele  és  az  adatkezeléshez  kapcsolódó 
tevékenységük

http://www.reiner.hu/


9.1. Online marketing tevékenységgel kapcsolatos adatfeldolgozó:

• Az adatfeldolgozó cégneve: Facebook Ireland Limited
• Az  adatfeldolgozó  székhelye:  4  Grand  Canal  Square,  Grand  Canal 

Harbour
• Adószáma: IE9692928F

‍

• Az adatfeldolgozó cégneve: Google
• Az adatfeldolgozó székhelye: Dublin Barrow Str. 4
• Adószáma: IE6388047V

Érintett személyes adatok köre: IP cím, cookie

9.2. Az oldal technikai fenntartásával kapcsolatos adatkezelés

‍Tárhelyszolgáltatás:

• Az adatfeldolgozó cégneve: Netmasters Kft
• Az adatfeldolgozó székhelye: 4200 Hajdúszoboszló, Diószegi S. u. 5.
• Adószáma: 24812087-2-09

Érintett személyes adatok köre: 

‍Adatkezelő valamennyi adatfeldolgozóval a jogszabályi követelményeknek megfelelő 
szerződéses kötelemben áll,  mely biztosítja, hogy a személyes adatok kezelésére 
kizárólag  az  adatkezelő  írásbeli  utasítása  alapján  kerülhet  sor,  az  adatfeldolgozó 
titoktartási kötelezettséget vállal, garanciákat fogalmaz meg az adatfeldolgozó IT és 
egyéb  biztonsági  feltételeire,  valamint  kérés  esetén  az  adatfeldolgozó  minden 
szükséges információt az adatkezelő rendelkezésére bocsát.

Felhasználók minden fenti adatfeldolgozónak való adattovábbításához hozzájárulnak 
a fentiekben részletezett feltételek fennállása esetén.

9.3. Az ügyfélportál és oktatófelület működtetéséhez kapcsolódó adatfeldolgozók 
és szolgáltatók
Az  ügyfélportál  és  oktatófelület  működtetéséhez  az  Adatkezelő  külső  szolgáltatókat  és 
adatfeldolgozókat  vehet  igénybe.  Ilyenek  különösen:  Supabase  -  felhasználói  azonosítás, 
adatbázis, jogosultságkezelés és technikai háttérszolgáltatás; tárhelyszolgáltató - a weboldal 
és  kapcsolódó  fájlok  kiszolgálása;  WordPress  és  WooCommerce  rendszer  -  vásárlások, 
termékek, ügyfélfiókok és jogosultsági adatok kezelése; Stripe, Google Pay, Apple Pay vagy 
más  fizetési  szolgáltató  -  online  fizetések  feldolgozása;  Számlázz.hu -  számlázási  adatok 
kezelése  és  számlák  kiállítása;  Google  Workspace  -  e-mail  kommunikáció  és 
rendszerüzenetek küldése; Vimeo - oktatóvideók tárolása és lejátszása; hírlevélküldő vagy 
marketingautomatizációs  szolgáltató,  amennyiben  a  Felhasználó  ilyen  célú 
kommunikációhoz hozzájárult; valamint analitikai és sütikezelési szolgáltatók, amennyiben 
ezek használata az adott oldalon történik.



Az adatfeldolgozók a személyes adatokat kizárólag az Adatkezelő utasításai szerint, az adott 
szolgáltatás  nyújtásához  szükséges  mértékben  kezelhetik.  Egyes  szolgáltatók  az  Európai 
Gazdasági Térségen kívüli központtal vagy alvállalkozókkal rendelkezhetnek. Ilyen esetben 
az  Adatkezelő  törekszik  arra,  hogy  az  adattovábbítás  az  alkalmazandó  adatvédelmi 
jogszabályoknak megfelelő garanciák mellett történjen, különösen megfelelőségi határozat,  
általános szerződési feltételek vagy más, GDPR által elfogadott garanciák alapján.

Az ügyfélportál működtetése során az Adatkezelő technikai és szervezési intézkedésekkel 
védi  a  személyes  adatokat.  Ilyen  intézkedés  különösen  a  titkosított HTTPS  kapcsolat  
használata,  a  jelszavak  biztonságos,  nem  visszafejthető  formában  történő  kezelése,  a 
felhasználónként  elkülönített hozzáférés,  a  jogosultságkezelés,  az  adatbázis-hozzáférési  
szabályok, a naplózás, valamint a rendszeres technikai karbantartás.

10./ Az adatkezelésünk során betartott alapelvek 

10.1.  Az  Adatkezelő  a  személyes  adatokat  jogszerűen  és  tisztességesen, 
valamint az Érintett számára átláthatóan végzi.

Az Adatkezelő az adatkezelések során az Adatvédelmi  Jogszabályok elvei,  és 
előírásai  szerint  jár  el,  elkötelezett  az  iránt,  hogy  a  személyes  adatokat  
tisztességesen,  az  Érintettet  nem  megtévesztő  módon  kezelje,  az  Érintett 
számára  az  adatkezelésekkel  kapcsolatos  megfelelő  tájékoztatást  nyilvánosan 
elérhetővé tegye. Az Adatkezelő által kezelt – vagy annak feladatai ellátásához 
más adatkezelő által  rendelkezésre bocsátott  –  személyes adatok magáncélra 
való  felhasználása  tilos.  Az  Adatkezelő  munkavállalói  és  azzal  polgári  jogi 
jogviszonyban  álló  megbízottjai,  adatfeldolgozói  a  feladataik  ellátása  körében 
személyes adatot  csak az Adatvédelmi Jogszabályok előírásainak betartásával 
kezelhetnek.

A  hiba  bejelentésekhez  kapcsolódó  esetleges  személyes  adatot  nem  lehet 
visszaélés szerűen felhasználni, így különösen tilos az Adatkezelő feladatkörén 
kívül  az  alkalmazottak  saját  vagy  más  személyes,  illetve  üzleti  céljainak,  
közvetlen  vagy  közvetett  előnyök  elérésére,  valamint  az  Adatkezelő  vagy 
ügyfeleinek megkárosítására használni.

10.2.  Az  Adatkezelő  a  személyes  adatokat  a  jelen  tájékoztatóban 
meghatározott, egyértelmű és jogszerű célból gyűjti és kezeli, és azokat az 
eredeti célokkal össze nem egyeztethető módon nem kezeli.

Az  Adatkezelő  által  kezelt  személyes  adatok  kizárólag  az  Adatvédelmi 
Jogszabályok  rendelkezéseinek  megfelelően,  illetve  a  mindenkor  hatályos 
Adatkezelési  Tájékoztatóban  meghatározott  célokra  használhatók  fel.  Az 
Adatkezelő  az  Adatkezelési  Tájékoztatóban,  az  egyes  adatkezeléseknél 
részletesen  bemutatja,  hogy  a  személyes  adatokat  milyen  célból  kezeli.  
Felhívjuk figyelmét, hogy az egyes adatokat egyidejűleg több célból és jogalapon 
is  kezelhetünk.  Ezekben  az  esetekben  az  adatokat  mindaddig  kezeljük,  amíg 
akár  egyetlen  jogalap,  cél  is  fennáll.  Ilyen  eset  például  az  Ön  neve,  címe 
esetében, ha Ön tesztvezetési adatlapot tölt ki, de egyúttal külön hozzájárulását 
adja marketing célú megkeresésekhez is.



10.3.  Az  Adatkezelő  elkötelezett  az  iránt,  hogy  az  adatok  az  adatkezelés 
céljai  szempontjából  megfelelőek  és  relevánsak  legyenek,  és  a 
szükségesre korlátozódjanak.

Az Adatkezelő mindent megtesz annak érdekében, hogy készletező adatkezelést 
ne folytasson, olyan adatokat tartson nyilván, amelyek az adatkezelésekhez, az 
üzleti  tevékenysége  folytatásához,  a  minőségi  szolgáltatások  nyújtásához 
szükségesek.

Minden  adatkezelésünkre  irányadó,  hogy  az  adatok  kezelésének,  illetve 
megőrzésének  idejét  az
adatkezelés  célja  határozza  meg.  Az  Adatkezelő  addig  őrzi  meg  az  adatokat,  
ameddig  annak  a  célnak,  amelynek  érdekében  azokat  megszerezte,  vagy 
valamely  más  kapcsolódó  megengedett  célnak  az  eléréséhez  (pl.  egy  velük 
szemben  érvényesített  igény  elleni  védekezéshez)  az  szükséges.  Ennek 
megfelelően, ha két célra történik egy információ felhasználása, akkor azt addig 
őrzi  meg az Adatkezelő,  ameddig a hosszabb megvalósulási  idejű célt  el  nem 
éri, de azt nem használja fel tovább arra a célra, amelyhez rövidebb ideig volt rá 
szükség  az  időtartam  lejártán  túl.  Az  adatkezelési  célon  túl  az  őrzési  időt 
jogszabályi  előírások  is  befolyásolják,  mely  esetben  a  személyes  adatokat  az 
adott jogszabályban előírt megőrzési idő alatt tároljuk. Az Adatkezelő az egyes 
adatkezeléseknél meghatározott őrzési ideig tárolja az adatokat.

10.4. Az Adatkezelő minden ésszerű intézkedést megtesz annak érdekében, 
hogy az adatkezelés céljai szempontjából a személyes adatok pontosak és 
szükség  esetén  naprakészek  legyenek,  a  pontatlan  személyes  adatokat 
haladéktalanul törölje vagy helyesbítse.

Az Adatkezelő olyan adminisztratív intézkedéseket alkalmaz (pl. négy szem elve,  
formanyomtatványok  alkalmazása,  visszaérkező  küldemények  vizsgálata),  és 
törekszik  olyan  informatikai  rendszerek  igénybevételére,  amelyek  segítik 
megelőzni  az  esetleges  téves,  pontatlan  adatrögzítésből,  adat  megadásból 
eredő incidenseket. Mindazonáltal bizonyos adatok (pl. lakcím, név, elérhetőségi 
adatok) naprakészségét az Adatkezelő elsődlegesen annyiban tudja biztosítani,  
amennyiben  az  ügyfelei  az  adatváltozásaikról  az  Adatkezelőt  tájékoztatják, 
illetve  a  visszajelzések  alapján  lehetősége  nyílik  az  adatok  pontosítására, 
törlésére.

10.5.  Az  Adatkezelő  a  személyes  adatok  tárolását  olyan  formában  végzi, 
amely  az  Érintettek  azonosítását  csak  a  személyes  adatok  kezelése 
céljainak eléréséhez szükséges ideig teszi lehetővé.

Az  Adatkezelő  olyan  adminisztratív  intézkedéseket  alkalmaz,  és  olyan 
informatikai  rendszert  vesz  igénybe,  amely  lehetővé  teszi,  hogy  az  Érintettek 
azonosítása csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szükséges 
ideig történhessen meg.

Papír  alapú  adathordozók  kezelésére,  tárolására,  megsemmisítésére 
irattárazási,  irat  megsemmisítési  rendet  alakít  ki  és  tart  fenn.  A papír  alapú 
adathordozókat  –  kezelési  időtartamuk  után  –  iratmegsemmisítő  segítségével,  



vagy  külső,  iratmegsemmisítésre  szakosodott  vállalkozó  igénybevételével 
fosztjuk meg a személyes adatoktól. Elektronikus adathordozók (merevlemezek, 
CD/DVD  lemezek,  szalagos  adathordozók,  PEN  driveok,  SIM  kártyák, 
mobileszközök,  telefonok,  tabletek,  laptopok,  stb.)  esetében  a  fizikai 
megsemmisítésének,  illetve  szükség  szerint  előzetesen  az  adatoknak  a 
biztonságos és visszaállíthatatlan törlésének rendjét kialakítja. Az adathordozók 
megsemmisítését  ellenőrzi,  dokumentáljuk,  valamint  a  dokumentációt 
visszakereshető módon megőrizzük, illetve selejtezzük.

10.6. Az Adatkezelő által kezelt személyes adatok nyilvánosságra hozatala 
tilos, kivéve, ha magyar, valamint EU-s jogszabályok, jogi normák rendelik 
el.

11./ A személyes adatokat az Adatkezelő az alábbi esetekben kezelhet:

11.1. Az Érintett hozzájárulását adta személyes adatainak egy vagy több konkrét  
célból történő kezeléséhez

A GDPR előírásai értelmében az Érintett az adatkezeléshez való hozzájárulását 
kizárólag részletes és egyértelmű tájékoztatás birtokában adhatja meg, melyről  
az adatkezelőnek feladata gondoskodni.  A jelen adatkezelési  tájékoztató célja,  
hogy  az  Érintett  a  megfelelő  tájékoztatást  az  Adatkezelőtől  megkapja,  és 
bármikor elérhető legyen a számára.

A  jelen  tájékoztatóban  szereplő  adatkezelések  felsorolásában  hozzájárulás 
alapján  kezelt  személyes  adatok  esetén  az  Érintett  a  hozzájárulást  bármikor 
visszavonhatja,  amely  azonban  nem  érinti  a  visszavonás  előtt  végrehajtott 
adatkezelések  jogszerűségét.  Amennyiben  az  Érintett  a  hozzájárulását 
visszavonja  –  és  nincs  más  jogalap  az  adatok  kezelésére  –,  úgy  az  azzal  a 
következményekkel  járhat,  hogy  az  Érintett  az  Adatkezelő  által  nyújtott  
szolgáltatások igénybevételétől, információktól zárja el magát.

Amennyiben  az  adatközlő  nem  a  saját  személyes  adatát  adja  meg  valamely 
adatkezeléssel  járó  tevékenység  során,  úgy  az  adatközlő  kötelezettsége  az 
Érintett  hozzájárulásának beszerzése és annak biztosítása,  hogy az Érintett  a 
jelen,  illetve  a  weboldalakon található  adatkezelési  tájékoztatókat  megismerje,  
továbbá személyes eljárás esetén a képviseleti jog igazolása.

Ha az  Érintett,  illetve az  adatközlő  még nem töltötte  be  a  16.  életévét,  akkor  
kérjük,  hogy  ne  adjon  meg  magáról  semmilyen  adatot  kivéve,  ha  ehhez 
szülőjének vagy gondviselőjének az engedélyével rendelkezik.

11.2.  Az adatkezelés olyan szerződés teljesítéséhez szükséges,  amelyben az 
Érintett  az egyik  fél,  vagy az a szerződés megkötését  megelőzően az Érintett  
kérésére történő lépések megtételéhez szükséges

Szerződéses  jogalapon  nyugvó  adatkezelésnek  minősül,  ha  a  szerződés 
megkötéséhez,  teljesítéséhez  szükséges  adatok  a  szerződésben  rögzítésre 
kerülnek.



Amennyiben  az  Érintett  a  szerződés  teljesítéséhez,  megkötéséhez  szükséges 
adatokat  nem  adja  meg,  úgy  az  azzal  a  következménnyel  járhat,  hogy  az 
Adatkezelő  nem  tud  az  Érintettel  szerződést  kötni,  és  az  Érintett  nem  tudja 
igénybe venni az Adatkezelő szolgáltatásait.

11.3.  Az  adatkezelés  az  adatkezelőre  vonatkozó  jogi  kötelezettség 
teljesítéséhez szükséges

Jogi  kötelezettség  teljesítésének  minősülő  adatkezelés  például,  ha  az 
Adatkezelő  a  számviteli  jogszabályok  alapján  a  könyvviteli  elszámolást 
közvetlenül és közvetetten alátámasztó számviteli bizonylatokat, illetve az üzleti  
évről készült beszámolót és az azt alátámasztó főkönyvi kivonatokat megőrzi.

11.4.  Az  adatkezelés  az  Érintett  vagy  egy  másik  természetes  személy 
létfontosságú érdekeinek védelme miatt szükséges

Például,  ha  az  Érintett  cselekvőképtelensége  folytán  vagy  más  elháríthatatlan 
okból  nem  képes  hozzájárulását  megadni,  akkor  a  saját  vagy  más  személy  
létfontosságú  érdekeinek  védelméhez,  valamint  a  személyek  életét,  testi 
épségét  vagy  javait  fenyegető  közvetlen  veszély  elhárításához  vagy 
megelőzéséhez  szükséges  mértékben  a  hozzájárulás  akadályainak  fennállása 
alatt az Érintett személyes adatai kezelhetőek.

11.5.  Az  adatkezelés  közérdekű  vagy  az  adatkezelőre  ruházott  közhatalmi 
jogosítvány  gyakorlásának  keretében  végzett  feladat  végrehajtásához 
szükséges

Az  Adatkezelő  nem végez  közérdekű  vagy  közhatalmi  jogosítvány  gyakorlása 
körében kifejtett tevékenységet.

11.6.  Az  adatkezelés  az  adatkezelő  vagy  egy  harmadik  fél  jogos  érdekeinek 
érvényesítéséhez szükséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsőbbséget 
élveznek az Érintett olyan érdekei vagy alapvető jogai és szabadságai, amelyek 
személyes  adatok  védelmét  teszik  szükségessé,  különösen,  ha  az  Érintett  
gyermek.

Személyes  adatoknak  a  csalások  megelőzése  céljából  feltétlenül  szükséges 
kezelése  az  Érintett  adatkezelő  jogos  érdekének  minősül.  Személyes  adatok 
közvetlen  üzletszerzési  célú  vagy  a  követelés  érvényesítéshez  kapcsolódó 
kezelése  szintén  jogos  érdeken  alapulónak  tekinthető.  A  vállalkozáscsoport  
részét  képező  adatkezelőknek  jogos  érdeke  fűződhet  ahhoz,  hogy  a 
vállalkozáscsoporton  belül  belső  adminisztratív  célból  személyes  adatokat 
továbbítsanak.

12./ A személyes adatok forrása:

Az  Érintett  személyes  adatai  (ideértve  az  Érintettel  bármilyen  módon 
kapcsolatba  hozható  adatokat  is)  az  alábbi  módon  kerülhetnek  az 
Adatkezelőhöz:



12.1. Közvetlenül az Érintett (vagy képviselője) adja meg a személyes adatokat 
az Adatkezelőnek (pl.  személyes, vagy telefonos, e-mailes, honlapon keresztül 
történő  ügyfél  kontaktus  során  hozzájárulással,  továbbá  álláshirdetésre  való 
jelentkezéssel).  Felhívjuk az adatközlők figyelmét, hogy amennyiben nem saját 
személyes  adataikat  adják  meg,  az  adatközlő  kötelessége  az  érintett  
hozzájárulásának beszerzése.

12.2.  A  www.reiner.hu   oldal  meglátogatása  során  is  keletkezhetnek  és 
kerülhetnek  az  Adatkezelőhöz  olyan  –  személyes  adatnak  minősülő  – 
információk, amelyek egyrészről a honlap használatával, elérésével kapcsolatos 
automatikusan megképződő (és később törlésre kerülő) technikai adatok (logok), 
másrészről ún. Cookiekból származó adatok, amelyekről részletesebben a jelen 
tájékoztató további pontjaiban található tájékoztatás.

12.3. Nyilvánosan elérhető adatbázisokból, vagy más forrásból (pl. cégjegyzék, 
adatbázisok)

 13./ A Felhasználó jogai

A Felhasználó az adatkezeléssel kapcsolatos kérdésével,  illetve észrevételével az 
adatkezelőhöz és az adatkezelő munkatársaihoz fordulhat.

Az érintett kérelmezheti az adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes adatokhoz való 
hozzáférést,  azok  helyesbítését,  törlését  vagy  kezelésének  korlátozását,  és 
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint, az érintettnek joga 
van az adathordozhatósághoz, továbbá a hozzájárulás bármely időpontban történő 
visszavonásához.

Tájékoztatjuk, hogy:

• a személyes adat szolgáltatása szerződéses kötelezettségen alapul.
• a szerződés megkötésének előfeltétele a személyes adatok kezelése 

és  az  adatvédelmi  tájékoztatónk  elfogadása,  amivel  egyben 
hozzájárulását  is  adja  az  abban  foglaltak  betartása  melletti 
adatkezeléshez. 

• köteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszát kezelni tudjuk.
• az adatszolgáltatás elmaradása azzal a következményekkel jár, hogy 

nem tudjuk kezelni a hozzánk beérkezett panaszát.
Az  Adatkezelő  az  adatkezelések  során  kiemelt  figyelmet  fordít  arra,  hogy  az 
Érintettek  az  adatkezelésekhez  kapcsolódó  alábbi  jogaikat  gyakorolhassák. 
Alább összefoglaljuk,  hogy a GDPR milyen jogosultságokat biztosít  az Érintett  
számára  annak  érdekében,  hogy  az  adatkezelésekkel  összefüggésben 
megfelelő  információkkal  rendelkezzenek,  és  amennyiben  jogszerűtlen 
adatkezelést tapasztalnak, úgy a jogaikat megfelelően érvényesíteni tudják.

Az Érintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetőségeit részletesen a GDPR 
vonatkozó rendelkezései (így különösen a 15-22. cikk, 77-80. cikk és 82. cikke) 
tartalmazzák.

http://www.reiner.hu/


13.1. Előzetes tájékozódáshoz való jog:

Az Adatkezelő az általa, illetve a megbízásából vagy rendelkezése alapján eljáró  
adatfeldolgozók által végzett adatkezelési műveletek megkezdését megelőzően, 
illetve a személyes adatok megszerzésének időpontjában a jelen Adatkezelési  
Tájékoztatóban (ideértve a mellékletekben megtalálható táblázatokat is) foglaltak 
szerint az Érintettet tájékoztatja az adatkezelések GDPR által előírt részleteiről  
(így  például:  adatkezelés  célja,  kezelt  adatok  kategóriái,  azon  címzettek 
kategóriái, akivel az adatok közlésre kerülnek, az adatkezelés időtartama.)

13.2. Hozzáféréshez való jog:

Az  Érintett  jogosult  arra,  hogy  az  Adatkezelőtől  tájékoztatást  kapjon  arra 
vonatkozóan,  hogy  személyes  adatainak  kezelése  folyamatban  van-e,  és  ha 
ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz 
hozzáférjen  és  a  GDPR-ban  meghatározott  információkról  (így  például: 
adatkezelés célja, kezelt adatok kategóriái, azon címzettek kategóriái, akivel az 
adatok közlésre kerülnek, az adatkezelés időtartama.) tájékoztatást kapjon:

13.3. Helyesbítéshez való jog:

Az  Érintett  kérheti,  hogy  az  Adatkezelő  indokolatlan  késedelem  nélkül 
helyesbítse a rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az 
adatkezelés  célját,  az  Érintett  kérheti  a  hiányos  személyes adatok  –  egyebek 
mellett kiegészítő nyilatkozat útján történő – kiegészítését.

13.4. Az adatkezelés korlátozásához való jog:

Az Érintett  kérésére az Adatkezelő korlátozza az adatkezelést,  ha az alábbiak 
valamelyike teljesül:

-  az  Érintett  vitatja  a  személyes  adatok  pontosságát  (ideértve:  helytállóságát 
vagy hiánytalanságát is

- az adatkezelés jogellenes, és az Érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett  
kéri azok felhasználásának korlátozását

-  az  Adatkezelőnek  már  nincs  szüksége  a  személyes  adatokra  adatkezelés 
céljából,  de  az  Érintett  igényli  azokat  jogi  igények  előterjesztéséhez, 
érvényesítéséhez vagy védelméhez vagy

- az Érintett tiltakozott az adatkezelés ellen.

13.5. Törléshez való jog (elfeledtetéshez való jog):

Az  Érintett  kérheti,  hogy  az  Adatkezelő  indokolatlan  késedelem  nélkül 
(haladéktalanul) törölje a rá vonatkozó személyes adatokat, az Adatkezelő pedig 
köteles  arra,  hogy  az  Érintettre  vonatkozó  személyes  adatokat  indokolatlan 
késedelem nélkül törölje, ha az alábbi indokok valamelyike fennáll:



-  a  személyes  adatokra  már  nincs  szükség  abból  a  célból,  amelyből  azokat 
gyűjtötték vagy más módon kezelték

-  az  Érintett  visszavonja  az  adatkezelés  alapját  képező  hozzájárulását  és  az 
adatkezelésnek nincs más jogalapja

-  az  Érintett  tiltakozik  a  jogos  érdeken  alapuló  adatkezelése  ellen,  és  nincs 
elsőbbséget  élvező jogszerű ok az adatkezelésre,  vagy az Érintett  tiltakozik  a  
közvetlen üzletszerzési célból folytatott adatkezelés ellen;

-  a  személyes  adatokat  jogellenesen  kezelték,  így  különösen,  ha  (1)  az 
adatkezelés az Általános Adatvédelmi Rendeletben, illetve a vonatkozó magyar 
jogban  rögzített  alapelvekkel  ellentétes,  (2)  célja  megszűnt  vagy  az  adatok 
további  kezelése  már  nem  szükséges  az  adatkezelés  céljának 
megvalósulásához,  (3)  törvényben,  nemzetközi  szerződésben vagy az Európai 
Unió kötelező jogi aktusában meghatározott időtartama eltelt, vagy (4) jogalapja 
megszűnt és az adatok kezelésének nincs másik jogalapja

-  a  személyes  adatokat  az  adatkezelőre  alkalmazandó  uniós  vagy  tagállami 
jogban  előírt  jogi  kötelezettség  teljesítéséhez  törölni  kell,  illetve  a  Hatóság, 
bíróság elrendelte a törlést

-  a személyes adatok gyűjtésére közvetlenül  gyermekeknek kínált,  információs 
társadalommal összefüggő szolgáltatás kínálásával kapcsolatosan került sor

-  a  törlés  mellőzését  megalapozó jogos érdek fennállásának időtartama eltelt,  
vagy  azon  eljárás,  vizsgálat,  amelyben  a  személyes  adatot  bizonyítékként 
használták fel lezárult, nemzetközi adattovábbítás jogszabályban, Európai Unió 
kötelező jogi aktusában meghatározott eseteiben a dokumentációs kötelezettség 
időtartama letelt.

13.6. Tiltakozáshoz való jog:

Az Érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor 
tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapuló kezelése ellen, ideértve 
a profilalkotást is.

13.7. Adathordozhatósághoz való jog:

Az  Érintett  jogosult  arra,  hogy  a  rá  vonatkozó,  általa  az  Adatkezelő 
rendelkezésére  bocsátott  személyes  adatokat  tagolt,  széles  körben  használt,  
géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az  
adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa anélkül, hogy ezt akadályozná az 
az adatkezelő, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsátotta, ha 
(1)  az  adatkezelés  hozzájáruláson,  vagy  szerződésen  alapul,  és  (2)  az 
adatkezelés automatizált módon történik.

13.8. Hozzájárulás visszavonásához való jog:



Az Érintett  jogosult  arra,  hogy a  hozzájáruláson alapuló  adatkezeléshez  adott  
hozzájárulását  bármikor  visszavonja.  Ez  esetben  –  amennyiben  az 
adatkezelésnek nincs más jogalapja – az Adatkezelő törli az adatokat.

13.9. Profilalkotáson alapuló döntés elleni tiltakozás:

Az  Érintett  kérheti,  hogy  ne  terjedjen  ki  rá  az  olyan  profilalkotáson  alapuló  
esetleges  döntés  hatálya,  amely  rá  nézve  joghatással  járna,  vagy  őt  jelentős 
mértékben sértené. Ez alól kivételt képez, ha az ilyen döntés (1) az Érintett és 
az  Adatkezelő  közötti  szerződés  megkötése  vagy  teljesítése  érdekében 
szükséges,  (2)  meghozatalát  uniós  vagy  tagállami  jogszabály  teszi  lehetővé,  
feltéve, hogy a jogszabály az Érintett jog és érdekvédelmét is biztosítja, (3) az 
Érintett kifejezett hozzájárulásán alapul.

13.10. Hatósági jogorvoslathoz való jog (panaszjog):

Az Érintett  a  Hatóság vizsgálatát  kezdeményezheti  az Adatkezelő intézkedése 
jogszerűségének vizsgálata céljából,  ha az Adatkezelő a fent felsorolt  jogainak 
érvényesítését korlátozza vagy ezen jogainak érvényesítésére irányuló kérelmét 
elutasítja.

Az  Érintett  a  Hatóság  adatvédelmi  hatósági  eljárásának  lefolytatását 
kérelmezheti,  ha  megítélése  szerint  személyes  adatainak  kezelése  során  az 
adatkezelő,  illetve  az  általa  megbízott  vagy  rendelkezése  alapján  eljáró 
adatfeldolgozó  megsérti  a  személyes  adatok  kezelésére  vonatkozó, 
jogszabályban vagy az Európai Unió kötelező jogi  aktusában, így különösen a 
GDPR-ban meghatározott előírásokat.

Az Érintettnek panasz eljárás kezdeményezése előtt célszerű az Adatkezelőnek 
elküldeni  a  panaszt.  Az  Adatkezelő  az  Érintett  tájékoztatással  kapcsolatos 
kérése,  illetve  adatkezeléssel  kapcsolatos  tiltakozása  és  panasza  esetén 
indokolatlan késedelem nélkül,  a  mindenkori  jogszabályokban előírt  időn belül  
nyújt  tájékoztatást  az  Érintett  személy  részére.  Az  Adatkezelő  adatvédelmi 
ügyekben  illetékes  kapcsolattartójának  (adatvédelmi  tisztviselő)  neve  és 
elérhetőségeit lásd fentebb.

A Hatóság elérhetőségei:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cím: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu


Honlap: http://www.naih.hu

13.11. Bírósági jogorvoslathoz való jog:

Az  Érintett  az  Adatkezelő,  illetve  –  az  adatfeldolgozó  tevékenységi  körébe 
tartozó  adatkezelési  műveletekkel  összefüggésben  –  az  adatfeldolgozói  ellen 
bírósághoz  fordulhat,  ha  megítélése  szerint  az  Adatkezelő,  illetve  az 
adatfeldolgozó a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozó,  
jogszabályban  vagy  az  Európai  Unió  kötelező  jogi  aktusában  meghatározott  
előírások megsértésével kezeli.

A  bírósági  jogorvoslathoz  való  jogot  az  Érintett  perindítással  tudja 
kezdeményezni.  A  pert  az  Érintett  –  választása  szerint  –  a  lakóhelye  vagy 
tartózkodási  helye  szerint  illetékes  törvényszék  előtt  is  megindíthatja.  A 
perindításnak jogszabályban rögzített alaki és tartalmi kellékei, illetve költségei  
vannak,  valamint  a  peres  eljárás  jogerős  befejezésekor,  a  per  kimenetelétől 
függően további, az Érintettet terhelő költségek (perköltségek) is felmerülhetnek. 
Egy esetleges perindítás előtt célszerű jogi képviselővel egyeztetni, amelynek az 
Érintettre nézve további költségei, díjai lehetnek.

14./ Egyéb rendelkezések

Az  Adatkezelő  kötelezi  magát,  hogy  gondoskodik  a  hozzá  beérkező  személyes 
adatok  biztonságáról  és  megteszi  azokat  a   szükséges technikai  intézkedéseket, 
amelyek biztosítják,  hogy a felvett,  tárolt,  illetve kezelt  adatok védettek legyenek, 
illetőleg  mindent  megtesz  annak  érdekében,  hogy  megakadályozza  az  adatok 
megsemmisülését, jogosulatlan felhasználását és jogosulatlan megváltoztatását.

Az  Adatkezelő  kötelezettséget  vállal  arra,  hogy  a  tevékenységével  kapcsolatos 
minden adatkezelés megfelel a jelen tájékoztatóban, a nála érvényben lévő GDPR 
szabályzatokban és a hatályos jogszabályokban meghatározott elvárásoknak.

A  www.reiner.hu  weboldalon  és  a  vip.reiner.hu/uf-portal  ügyfélportálon  megjelenő 
tartalmak, kalkulátorok és oktatóanyagok nem tekinthetők egyedi pénzügyi tanácsadásnak, 
céljuk az edukálás, tájékoztatás és figyelemfelhívás.

A  jelen  weboldalakat  üzemeltető  Adatkezelő  valamennyi  alkalmazottja,  munkavállalója, 
illetve  a  céggel  egyéb  munkavégzésre  irányuló  jogviszonyban  álló  személy  köteles  az 
Adatkezelő  adatvédelmi  szabályzatainak  és  a  jelen  tájékoztató  rendelkezéseit  betartani, 
azokat  magukra  nézve  kötelező  érvényűnek  tekinteni,  és  az  adatkezelés  során  az 
adatkezelési alapelvek figyelembevételével tisztességesen és törvényesen, legjobb tudásuk és 
az adott helyzetben fokozottan elvárható figyelemmel eljárni.

Kelt : Budapest, 2026. július 15.
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